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(за период с 01.01.2014 по 31.12.2014)

	 1
	Поступило обращений, всего
	842

	 
	из них:
	 

	 1.1
	обращения по основной деятельности
	842

	 2
	Тематика исполненных обращений:
	 

	 2.1
	     - Персональные данные
	396

	 2.2
	     - Связь
	375

	 2.3
	     - СМИ
	76

	 3
	Переслано по принадлежности вопросов
	275

	 4
	Количество исполненных обращений
(обращений 2013 года -40, обращений 2014 года -807)
	847


	 
	из них:
	 

	 4.1
	Поддержан
	165

	 4.2
	Не поддержан
	52

	 4.3
	Разъяснено
	545

	 4.4
	Переслано по принадлежности
	78

	 4.5
	Направлено в ТО
	1

	 4.6
	Направлено в ЦА
	1

	 4.7
	Обращение отозвано гражданином
	5

	 5
	Количество обращений на рассмотрении
	35

	 6
	Количество обращений с истекшим сроком исполнения
	0



